Allegato 3
IMPIANTI TELEFONICI — CONSISTENZA E FREOQUENZA

Piazza Sallustio 21/Piazza Sallustio 9

1. Centrale telefonica Alcatel Omnipx OXE con 17 box di piano, telefoni BCA (analogici) e digitali
e 16 stazioni radio Dect.
Equipaggiata con:
e 180 Numeri interni Analogici
e 96 Numeri Interni Digitali
e 2 Schede MEX
e 1 Scheda GD
e 1 SchedaCS
e 1 Scheda GD Civico 9
2. Programma di documentazione addebiti (4760) con visualizzazione chiamate in entrata ed in
uscita
Accesso primario 30 canali bidirezionali Fastweb
Permutatore Krone per il collegamento della rete interna con capacita di 400 coppie
5. Centrale Remota Alcatel in Piazza Sallustio 9, con utenti BCA (analogici) e digitali
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Il servizio comprende:

a) la manutenzione preventiva ovvero interventi volti ad evitare [Iinsorgere dei
malfunzionamenti;
b) la manutenzione correttiva riguardante la rimozione di malfunzionamenti o guasti, sia
segnalati dall’'utente sia rilevati dall'impresa; nel dettaglio:
— risoluzione del problema tramite indicazione telefonica allutilizzatore del
sistema;
— risoluzione della causa del guasto, tramite intervento presso la sede, del
sistema per il quale & stato richiesto I'intervento.

Il servizio di riparazione dei guasti e di eventuali anomalie relative a cavi telefonici, alle prese
telefoniche, ai box riparti-linee di piano & da intendersi incluso nel servizio di manutenzione
ordinaria degli impianti.

Le attivita di manutenzione verranno espletate presso le sedi dellAmministrazione, tramite n. 1
visita settimanale, della durata di due ore ciascuna nella fascia oraria compresa tra le 8.00 e le
18.00, secondo apposito calendario da concordare preventivamente con ’Amministrazione.

Ulteriori riparazioni, destinate a garantire il ripristino della funzionalita dei sistemi telefonici, che
comportano la sostituzione di parti di ricambio, sono escluse dal presente contratto e saranno
preventivamente comunicate al’Amministrazione.



