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Un anno di servizi, progetti e innovazione

Il Rapporto 2026 restituisce 'immagine di un Sistema camerale che trasforma competenze, relazioni e capacita
diinnovazione in valore concreto per il Paese. Dati, servizi e progetticompongono il racconto di una rete vicina
alle imprese, radicata nei territori e attenta alle persone.

La pubblicazione propone una selezione del pit ampio patrimonio di dati e informazioni raccolto ogni anno
attraverso [’Osservatorio camerale, rilevazione compresa nel Sistema statistico nazionale (SISTAN). Le
evidenze acquisite contribuiscono, tra [’altro, alla Relazione generale che il Ministero delle imprese e del Made
in Italy presenta annualmente al Parlamento.

Il monitoraggio capillare dell’attivita svolta nel 2025 consente dileggere in modo unitario dimensioni, risultati e
traiettorie di evoluzione del sistema. Il quadro e arricchito da acquisizioni massive realizzate con il contributo
delle strutture di sistema InfoCamere, Dintec e Centro Studi Tagliacarne.

Ne emerge un patrimonio informativo distintivo nel panorama della Pubblica Amministrazione: non una
semplice fotografia delle attivita, ma una chiave per misurare il valore generato, riconoscere i cambiamentiin
atto e orientare le scelte future. E il racconto corale di Camere di commercio capaci di unire prossimita e
visione, facendo rete per sostenere la competitivita delle imprese e lo sviluppo dei territori.
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IL SISTEMA CAMERALE

Una rete nazionale, radicata nei territori e connessa
da competenze specialistiche, che moltiplica il
valore di ogni nodo
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LE RISORSE UMANE

Competenze solide ed esperienza diffusa
sostengono la qualita dei servizi. Il ricambio
generazionale puo aprire nuove prospettive

)
-
5.244

unita di personale
in servizio a tempo
indeterminato e
determinato

32,4%

1.697
Maschi

67,6%

3.547

Femmine

53,8

eta media dei
dipendenti camerali

Fonte: Osservatorio camerale

Turnover 2023-2025
Personale a tempo indeterminato

2023

337

2024

358

2025

315 299
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REGISTRO DELLE IMPRESE

Diamo forma all’infrastruttura informativa
dell’economia italiana, rendendo i dati
d’impresa accessibili, affidabili e tempestivi

6,2 mln

pratiche evase
(a esclusione di
deposito bilanci,
pratiche annullate,
pratiche respinte)

30,6 mln «—

visure erogate

788

tempi medidi
/ lavorazione delle
pratiche telematiche

81,7%

pratiche evase

on-line
(-0,3%) \ entro 5gg
247.000 |
@& documenti \.\
s erogatiin inglese P
(+18,2%)

Fonte: Infocamere



SEMPLIFICAZIONE

Trasformiamo gli adempimenti in servizi
digitali piu semplici, awicinando imprese e

Pubblica Amministrazione 551.295

strumenti digitali
rilasciati o rinnovati*

ofln R

1,2 mln
pratiche inviate

attraversoil portale 4.1 54 55,7%

impresainungiorno.gov . ) e
Comuni aderenti incidenza sul
al SUAP camerale totale Comuni**

(*) Gli strumenti digitali rinnovati sono rilevati tramite ’Osservatorio camerale
Fonte: Infocamere (**) Per il numero totale Comuni la fonte & ISTAT

[ S
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3,4mln 66,6%

imprese aderenti al grado di adesione
Cassetto digitale al sulle imprese attive
31.12

Incidenza a livello
regionale dei Comuni
aderenti al SUAP camerale
sul totale Comuni

0t 9,3%

0%
71,3%
82%
X 92,6%
0% @

1,0%

69,6%



DOPPIA TRANSIZIONE:
DIGITALE ED ECOLOGICA

Accompagniamo le PMI dal bisogno alla scelta,
perché innovazione digitale e sostenibilita
diventino leve concrete di competitivita

23 1 58 eventi (seminari, webinar, ecc.)
diinformazione e sensibilizzazione
assessment organizzati dai PID
condottidai PID
I}

BN P

[ 4

g . 0
.\.

97.076

partecipanti agli eventi
organizzati dai PID

1.580

incontri one to one realizzati
per guidare le imprese nella
doppia transizione

Fonte: Dintec



INNOVAZIONE
E PROPRIETA INDUSTRIALE

Connettiamo imprese, ricerca e opportunita di
finanziamento, valorizzando le idee e proteggendo il
patrimonio intellettuale italiano

4 ® L4 4
3.828 3.610 1.382 583
aderenti a iniziative di aderenti a iniziative di aderenti a iniziative di aderenti al Servizio di -
assistenza tecnica alle assistenza alle imprese  sostegno crescita start-up, supporto al -
imprese sullaricercae sulle opportunita di PMl innovative e incubatori Trasferimento F ol
sull’innovazione finanziamento d’impresa tecnologico 3
(+56,4%) (-33,2%) (+60,5%) . )

9.612 7.904 51.700

utenti dei PIP — utenti dei PATLIB - utenti degli Uffici
Punti diinformazione Centri di documentazione Marchi e Brevetti
brevettuale brevettuale (-2,6%)
(+6,6%) (-16,8%)

Fonte: Osservatorio camerale



TURISMO E CULTURA it

Attiviamo energie e relazioni nei territori,
facendo di cultura e turismo motori di
attrattivita, identita e sviluppo locale

oz s

L L] L
302 1.197 243 3.080
imprese coinvolte iniziative promozionali in eventi culturali e sportivi eventi culturali e sportivi
nel rating «Ospitalita tema di valorizzazione del (spettacoli, mostre, premi, ecc.) (spettacoli, mostre, premi,
Italiana» territorio organizzati direttamente dalle ecc.) organizzati da terzie
: £ CCIAA sostenuti dalle CCIAA
o ' .
&3 °

NG WP
C PN =Ty

- @ / \.__/

’
L

239.302 8.924

soggetti coinvolti soggetti coinvolti

Fonte: Osservatorio camerale



SOSTEGNO
A FILIERE ED ECCELLENZE

Rafforziamo alleanze tra imprese e valorizziamo
produzioni, territori e identita collettive sui
mercati

4.123 677

imprese partecipanti a imprese partecipanti alle

fiere e mostre attivita di incoming
1 79 organizzate in Italia organizzate 504
3 ; ; e (+19,2%) (-40%)
imprese coinvolte in azioni di imprese coinvolte in azioni di
sostegno per la nascita di °, 4 ° sostegno per riconoscimento di
marchi collettivi denominazione di origine
(-13,5%) _, (-60,7%)

it N .
.dly,

%:/

Fonte: Osservatorio camerale



INTERNAZIONALIZZAZIONE

Apriamo alle imprese nuove rotte di crescita,
combinando accompagnamento ai mercati e servizi
che rendono piu fluidi gli scambi internazionali 27.567

imprese supportate per
l'internazionalizzazione

(-1,8%)

(+8,7%)
31,8%

imprese supportate /
imprese esportatrici*

(-1,4%)
13.063

quesiti risolti dagli Sportelli
Internazionalizzazione entro
5gg

(+19%)

) 1,56 mln

/ certificazioni e documenti a valere
per U'estero (certificati d’origine,
visti, attestati, altro) **
(*) Le imprese esportatrici sono un’elaborazione Tagliacarne su dati ISTAT )

(**) Certificati d’origine, visti, autentiche e codici meccanografici sono forniti da Infocamere
Attestati di libera vendita, Visti potere di firma e legalizzazione firme estero sono rilevati
tramite 'Osservatorio camerale

(-12,3%)
=) 107

incontri/eventi di informazione e
orientamento ai mercati
organizzati dalle CCIAA

Fonte: Osservatorio camerale



ORIENTAMENTO AL LAVORO E
ALLE PROFESSIONI

Awviciniamo competenze e lavoro, orientando
studenti e aspiranti imprenditori verso scelte piu
consapevoli e nuove opportunita

2.002

imprese coinvolte nei
percorsi Formazione
scuola-lavoro (FSL)

ofin

3.014

scuole secondarie coinvolte
nel network camerale per

'orientamento

Fonte: Osservatorio camerale

8.184

colloqui
personalizzati ai
fini della creazione
d’impresa

33.709

studenti partecipanti ai
percorsi di Formazione
scuola-lavoro (FSL)



GIUSTIZIA ALTERNATIVA

Rendiamo la soluzione delle controversie
piu accessibile e sostenibile, offrendo
percorsi affidabili, efficaci e rapidi

395

arbitrati
amministrati
(+21,2%)

é

6,5 mln€

valore medio
arbitrati conclusi
(-9,5%)

200

arbitri formati
(-9,5%)

‘

4.451

iscritti all'albo
degli arbitri
(-14,1%)

‘

‘

mediazioni e conciliazioni

11.203

mediazioni e o--
conciliazioni gestite
(-7,3%)

170.338€

e valore medio o--

(-2,8%)

423

mediatorie ..
conciliatori formati
(-60,1%)

s

1.333

. iscritti all’elenco ..
mediatori e conciliatori
(-52,4%)

Fonte: Osservatorio camerale



REGOLAZIONE DEL MERCATO

Presidiamo correttezza, sicurezza e trasparenza
degli scambi, tutelando la fiducia e offrendo
risposte concrete nelle situazioni di crisi

8.273

istanze di cancellazione
/ sospensione protesti
evase
1

4,5gg

tempi medi di
lavorazione delle istanze

79,8%
istanze evase
entro 5gg

Fonte: Infocamere

(*) Per le ispezioni in materia di metrologia legale e per le procedure di composizione delle
crisi da sovraindebitamento la fonte & ’'Osservatorio camerale

15.536

ispezioni in materia di
metrologia legale*
(-7,3%)

1

3.355

procedure di
composizione delle crisi
da sovraindebitamento*

(+11,3%)

154.356

ordinanze diingiunzione e
archiviazione emesse
dall'Ufficio Sanzioni
(+88,5%)
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