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digitali: caccia
a 2,2 milioni
di lavoratori

Lo scenario. Nella transizione verso Industria 4.0
¢ centrale I'evoluzione del mercato del lavoro,
che comporta orientamenti nuovi nelle persone

Trai profili spiccano
progettisti di software,
ingegneri elettroniciein
tic, gestori diretie di
sistemi telematici
Claudio Tucci

ercomprendere quantoin-

novazione e digitale stanno

trasformando, e rapida-
mente, imprese e lavoro, &
sufficienteundatosu tutti:il
20% circa del Pnrr, il piti ambizioso
piano comunitario mai varato, & de-
clinatoa supportarelatransizione di-
gitale, che significa tecnologie, nuove
formule organizzative aziendali,
nuovibusiness. Attraversoriformee
investimenti, che partonodallascuo-
la(ilministro dell'Istruzione, Patrizio
Bianchi, ha investito 4,9 miliardi per
aule Stem e nuovadidatticadigitale)
fino ad arrivare a formazione conti-
nuae politiche attive, proprio per ini-
ziare a creare, o riqualificare, quelle
competenze 4.0 oggirichieste datre
assunzionisucinque (einuncasosu
tre, purtroppo, “introvabili”).

Il fabbisogno da qui al 2026

Latraiettoriadidovestiamoandando
emerge da Unioncamere-Anpal che
hanno stimano, attraversoil sistema
informativo Excelsior, il fabbisogno di
competenze digitali nei prossimi cin-
queanni, valeadire daquial 2026. Eb-
bene, 'uso di tecnologie internet, di
strumenti di comunicazione visivae
multimediale, saraunaskill (dibase)
necessaria per circa 2,2 milioni di in-
gressi. Malindagine sispinge oltre e
analizza,accantoalle competenze di-
gitali dibaseanchealtre due skill, cioe
la capacita di utilizzare linguaggi e
metodi matematici e informatici, la
capacita digestire soluzioni innovati-
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ve. E cosi, due di queste tre “e-skill”
verranno richieste a oltre 9goomila
professionisti, soprattutto specialisti
eneisettori tecnico-scientifici. Sitrat-
ta, per fare quaiche esempio pratico, di
analisti e progettisti disoftware, inge-
gneri elettronici e in telecomunicazio-
ni, tecnici programmatorie gestoridi
reti e di sistemi telematici.

Laspintadilndustria4.0
Ricercatissime saranno anche quelle
figure necessarieasupportarelatra-
sformazione deimodelli organizzati-
viedibusiness, fraiqualigliingegne-
riindustrialie gestionali, quelliener-
geticie meccanici, gliingegnericivili,
glispecialisti della gestione e del con-
trollo,itecniciespertiin applicazioni,
quelli elettronicie del marketing. Con
Industria 4.0, poi, le imprese hanno
acceleratonellarivoluzione digitale,
incrementando gliinvestimentinelle
tecnologie, come cloud, mobile, big
data analytics, cyber security, IoT e
software per l'acquisizione e la ge-
stione di datiasupportodelle decisio-
ni, della progettazione eingegneriz-
zazione dei prodotti/servizi. Dicon-
seguenza, siannunciaimportantela
domanda difigure asupportodi que-
sto processo, in particolare risorse
esperteindigital marketing, fraiquali
business analyst, social mediamana-
ger e digital media specialist. Perim-
plementare, invece, gliinvestimenti
intrasformazione digitale pil1 inno-
vativi, nei prossimianni potranno es-
sere strategiche professioni emer-
genti come il cloud computing spe-
cialist, big dataspecialist, datascien-
tist,espertoinIoT, lo specialistanel-
I'1A e il robotics specialist.

Il peso del mismatch

Certo, sui numeri effettivi degliinse-
rimenti molto dipendera dall’evolu-
zione del conflitto in Ucraina(le stime
Unioncamere-Anpal sonoelaborate
suscenari economici intermedi). Ma
nonc’e dubbioche, conlatrasforma-
zione digitale in corso, «si € aperta
unaverae propria cacciaalle profes-
sionalitain grado di padroneggiarele
tecnologie - ha sottolineato Andrea
Piéte, presidente di Unioncamere -.
Unacacciacheancoraloscorsoanno
¢ risultata decisamente complessa
peril 35% dei profili richiesti. Questa
difficolta di incontro tradomanda e
offertadilavoropesamoltissimo sul-
ledinamiche disviluppodelle nostre
imprese. Latransizione digitale inte-
ressa praticamente tuttiisettoripro-
duttivi,a partire daquelliindustriali,
in cuil’evoluzione in chiave 4.0 € as-
solutamente indispensabile per re-
stare competitivi. Bisogna continuare
a lavorare per un maggiore allinea-
mento fra percorso formativo ed esi-
genze delle imprese e valorizzare la
formazione tecnica. Se nonricuciamo
rapidamente questa cesura, non for-
niremo ainostrigiovanile chiavi per
costruire il loro futuro e alle nostre
imprese le menti per vincere lasfida
del mercato». Se prendiamo i dati
2021, Unioncamere-Anpal, gli inge-
gneri elettronici sono letteralmente
“introvabili” (difficoita direperimen-
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torecord al'74,1%déllarichiesta). Per?01
gliinstallatori ¢dn'competenze digi—00115'

tali il mismatch arriva addirittura al
95%; per analisti e progettisti di sof-
tware cisiattesta al 62,6 per cento.

I ritardi italiani e la sfida Pnrr

Si tratta di numeri che fanno venire i
brividi, se si pensa che, nonostante i
progressi, nell'indice perladigitalizza-
zione dell’economia e della societa
(Desi2o22)I'Italiasi collocaancoraal
18esimo posto fra i 27 Stati membri
dell'Ue. E,comesenonbastasse, delle
quattro categorie esaminate € proprio
il capitale umano quella che sconta il
ritardomaggiore, conuna pocolusin-
ghiera25esima posizione complessi-
va. Manon ¢’¢ tanto da stupirsi se ap-
penail 46% deinostriconnazionali di-
spone di competenze digitali dibase, o
selapercentuale dispecialistiin infor-
matione communicationtechnology
nella forza lavoro italiana ¢ del 3,8%
contro il 4,5% della media europea.
Proprioperiniziareainvertirerottail
governo Draghihainvestito 4,9 miliar-
dicomplessivi peril piano Scuola digi-
tale.Ilcuoredel programmasonoiz2,1
miliardi per trasformare almeno
1oomilaauletradizionaliinambienti
innovatividiapprendimentoe per cre-
are laboratori per le professioni digitali
del futuro negli istituti scolastici del
secondo ciclo. In quest'ultimo caso si
parladi «Nextgenerationlabs»,esono
gia in corso direalizzazione: quiira-
gazzipotrannosviluppare competen-
ze digitali specifiche nei diversiambiti
tecnologici avanzati, come robotica,
intelligenza artificiale, cybersicurezza,
comunicazione digitale. Non a caso
proprio le competenze pil ricercate
dalle imprese nei prossimi anni.
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ILFABBISOGNO A 5 ANNI
Fabbisogno occupazionale di professioni con competenze digitali, come I'uso di tecnologie green nel periodo
2022-2026

2.161.000

PROFESSIONI AD
ELEVATA SPECIALIZZAZIONE
E TECNICHE

906.700

673.200

-189.200

FABBISOGNO DI COMPETENZE
DIGITALI DI BASE
A LIVELLO INTERMEDIO

FABBISOGNO DI
E-SKILL MIX

LA DISTANZA TRA DOMANDA E OFFERTA

Le figure professionali pit difficili da reperire quando le imprese ricercano con un elevato grado di importanza
per le competenze digitali, come I'uso di tecnologie internet, capacita di gestire e produrre strumenti

di comunicazione visiva e multimediale*. Dati riferiti all'anno 2021

. _IPROFILI | PROFILI
PIU RICHIESTI

Plii RICHIESTI
(in unité) (in unitd)
Ingegneri elettrotecnici 2.740 Analisti e progettisti di software 30.860
Installatori, manutent. e riparatori
di apparecchiature informatiche 4.360 Tecnici del marketing 14,080
Tecnici programmatori 29.020 :I;::ff:::?:nir:s“s?:::;u:e 19.130
G g i Manutentori e ri a -a_tori apparati
Professori di scuola primaria 5.720 el ettu ronici indu sg:irall PP 3,050
Progettisti e amministr. di sistemi 4.610 Tecnici esperti in applicazioni 22.960
Ingegneri elettronici e in telecom. 5.360 Ingegneri energetici e meccanici 10.810

Nota: (*} Sono state considerate le professioni con almeno 2.000 entrate programmate nel 2021, Le figure professionali sono state selezionate
a partire dalle categorie professionali (CP2011 - ISTAT) per le quali in almeno il 50% delle entrate le imprese hanno attribuito alla competenza
un grado di importanza medio-alto e alto; Fonte: [INISHCIMES - ANPAL, SIEIETE [nformative Excelsion, 2021

. f; 4 O :7’ INTROVABILI

T = = / Secondoidati 2021 di Unioncamere:

/ L)~ 7 [Bnpal gliingegnerielettronici sono
introvabili: difficolta di reperimento
record al 74,1% dellarichiesta
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