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Da coprire 240 mila posti:
manca personale preparato
di Milena Gabanelli ¢ Rita Querzé

] avoro: 240 mila le offerte del mercato, ma

s il personale non ¢’8. Le aziende cercano

730 mila addetti, uno su tre non si trova.
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Lavoro: 240 mila offerte
ma il personale non c'é

LE AZIENDE CERCANO 730 MILA NUOVI ADDETTL: UNO SU TRE
NON SI TROVA. INTANTO CON LA CRISI IN 250 MILA RISCHIANO
IL LICENZIAMENTO. COSA NON FUNZIONA. E COME CAMBIARE
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di Mllena Gabanelll e Rita Querzé

afebbraio I'Ttalia ha perso 420 mi-

la posti di lavoro. Ma il difficile

verra a marzo, quando sara tolto il

blocco dei licenziamenti: si stima

che 250-300 mila disoccupati si
aggiungeranno ai quasi 2,5 milioni di oggi.
Tutto questo non fara che aumentare le per-
sone che hanno diritto a sussidi. A giugno
incassavano la disoccupazione (Naspi) 1,3
milioni di persone, altrettanti il reddito di
cittadinanza. Ci sono poi 13,5 milioni di inat-
tivi, soprattutto giovani, che non cercano un
posto convinti di non trovarlo.

Un quadro che rende Italia particolar-
mente vulnerabile poiché gia prima della
crisi la disoccupazione sfiorava il 10%. Nel-
l'attesa che si intervenga a monte, con inve-
stimenti che creano nuovi posti, occorre fare
incontrare chi & disoccupato con il lavoro
che c’é. Troppo spesso non succede. La Eu-
roedile srl di Treviso vorrebbe assumere
operai specializzati nella costruzione di
ponteggi, da due anni ne cerca una ventina
ma non li trova. Aerea, vicino a Como, anche

i i mia gta roarcando oin-
adesso in piena pandemia sta cercando gio

vani ingegneri ma senza successo. A Reggio
Emilia mancano all'appello 166 operai per le
aziende meccaniche, 84 autisti, 62 muratori,
18 ingegneri. Unioncamere ha appena reso
note le richieste di personale da dicembre a
febbraio: 729 mila, dai dirigenti ai tecnici,
dagli impiegati agli addetti alle pulizie. Eb-

bene, il 33% (240 mila persone) non si trova.

Come funziona un portale efficiente

1l portale che doveva incrociare la domanda
di lavoro con l'offerta doveva crearlo il presi-
dente dell’Agenzia nazionale per le politiche
attive Domenico Parisi. Non ¢ stato fatto nul-
la. Sullo stesso terreno sono falliti a partire
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dagli anni 'go diversi progetti, dal Sil, il Siste-
ma informativo lavoro, alla Borsa lavoro.
Non € un’ambizione velleitaria, altri Stati ce
I'hanno. Se andiamo sul portale nazionale
cliclavoro.it non ci sono offerte da consulta-
re. Su quello francese (pole-emploi.fr) inve-
ce ieri ce n'erano 636.980. Basta mettere la
propria qualifica (venditore, badante...), la
provincia in cui si cerca un impiego. Per fare
qualcosa di simile a casa nostra, bisogna riu-
nire su un unico portale le offerte dei princi-
pali motori di ricerca privati, le Regioni do-
vrebbero condividere le loro banche dati e
collaborare seriamente con I'Anpal.

La politica di sussidi e incentivi

Fino a oggi le politiche del lavoro si sono fat-
te dando soldi ai disoccupati per arrivare a
fine mese (si chiamano «politiche passive»,
da sole fanno il 75% di tutta la spesa) e soldi
alle imprese sotto forma di incentivi per as-
sumere. Una strada molto dispendiosa che
da un sollievo nel breve periodo ma a monte
lascia il problema irrisolto. Per gli incentivi
alle imprese inItalia sono Stati mobilitati 4,3
miliardi nel 2018 contro 0,8 in Germania, 0,7
in Francia e 1in Spagna. In compenso spen-
diamo pochissimo in servizi per aiutare i di-
soccupati a trovare un altro posto. Un passo
avanti é stato fatto nel 2015 con I'introduzio-
ne del cosiddetto «assegno di ricollocazio-
ne»: una dote da 500 fino a 5.000 euro per
ogni disoccupato, a seconda della difficolta
di ciascuno a farsi assumere. Collocare un
cinquantenne, per esempio, richiede pit ri-
cerca e impegno. Perd poi non é stato finan-
ziato. Ci ha pensato il governo gialloverde
eon 350 milioni di euro, ma ha circoscritto
l'assegno ai percettori del reddito di cittadi-
nanza in grado di lavorare: 1.369.779 perso-
ne. Questo sulla carta. Perché nella pratica il
servizio é stato fornito solo a 429 persone.
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Sostenere chi cerca lavoro

Oggi nei centri per I'impiego pubblici si re-
gistrano solo le pratiche. Ad aiutare chi cer-
ca lavoro a compilare un curriculumo a met-
terlo in contatto con le aziende non basta la
scorciatoia dei navigator, assunti a termine
da Anpal servizi, e che a fine aprile 2021 sa-
ranno essi stessi senza lavoro. Servono i con-
corsi delle Regioni, visto che la competenza
¢ loro. Nel lavoro di assistenza ai disoccupati
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& necessario coinvolgere anche le ascuz.ie
private, studiando un sistema di compensa-
zione proporzionato al reale lavoro svolto ol-
tre che ai risultati ottenuti e favorendo il loro
insediamento al Sud. Anpal dovra coordina-
re 1a misura con le Regioni che gia la hanno
introdotta: Lombardia e Veneto. E applicare
la legge dove dice che se le Regioni non ga-
rantiscono i servizi di ricollocazione ai citta-
dini subentra lo Stato. Infine 1a nuova «dote
di ricollocamento» deve tornare a includere
la grande platea di chi perde il lavoro, e sa-
rebbe ragionevole allargare questi servizi su
base volontaria anche a chi € in cassa inte-
grazione straordinaria e a particolare cate-
gorie come le donne che vogliono tornare al
lavoro dopo avere cresciuto i figli.

Formazione mirata e certificata

Quando a un disoccupato mancano le com-
petenze che il mercato richiede, la formazio-
ne fa la differenza. In Italia per tutta la for-
mazione professionale (giovani, senior, di-
soccupati e lavoratori) spendiamo ogni an-
no, grazie anche ai fondi Ue, 1,9 miliardi,
contro i 5,9 di Francia e Germania. Se consi-
deriamo soltanto quella per i disoccupati,
sono circa 300 milioni di euro. Vuol dire che
ne facciamo poca, e pure male. La compe-
tenza é delle Regioni che decidono quali
corsi bandire e quali organizzazioni accredi-
tare. La programmazione dei corsi di forma-
zione non ¢ legata ai reali bisogni delle im-
prese, ma nella maggior parte dei casi si trat-

Mercato del lavoro (dati in milioni)
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Spesa per le politiche del lavoro
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ta di generiche lezioni di informatica o di in-
glese, dalle quali si esce con un inutile
attestato di frequenza. Per cambiare verso
bisogna formare cio che ogni specifico terri-
torio chiede: addetti delle rsa, alla produzio-
ne di beni e servizi o autisti. Personale spe-
cializzato, insomma. Con esame e certifica-
zione delle competenze a fine del corso.

Smettere di fabbricare disoccupati

La programmazione dell'offerta formativa é
fatta dal Miur con le Regioni. Ma non viene
costruita in considerazione della domanda
di lavoro. E cosi molti ragazzi si diplomano
in settori che «non tirano» o con conoscen-
ze gia superate, Sono i disoccupati di doma-
ni. Questo accade perché contano solo le
specializzazioni che scuole e universita sono
in grado di offrire. L’altra faccia della meda-
glia sono gli Istituti tecnici superiori (Its)
che sfornano ogni anno meno di 4 mila di-
plomati, mentre le imprese ne assorbireb-
bero almeno 20 mila. Nei prossimi anni
usciranno dalla scuola 85.300 giovani con
qualifiche professionali I'anno contro i
155.700 richiesti. Chi si occupa di «demo-
grafia professionale» dieci anni fa sapeva
che oggi non avremmo avuto medici e infer-
mieri a sufficienza, ma non é stato ascoltato.
Per investire nelle politiche attive oggi 1
soldi ci sono: il governo nella legge di Bilan-
cio ha stanziato 500 milioni. Almeno tre mi-
liardi in tre anni dovrebbero arrivare dal Re-
covery fund. Non si & ancora capito, pero, co-
me questi soldi saranno spesi. Per allinearsi
al resto d’Europa bisognera mettere in piedi
una riforma dove lo Stato programma e il
territorio eroga i sussidi sulla base di piani
nazionali e regionali coordinati. Serviranno
almeno due o tre anni. Vuol dire che il gover-
no deve avere una visione di Paese che non si

fermi alla scadenza delle prossime elezioni.
dataroom@recs.it
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L'offerta di lavoro
Dicembre2020 - Febbraio 2021
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LE PROFESSIONI PIU RICHIESTE
() Didifficile 7
reperimentoin %

l Dirigenti

Entrate previste

46% | 1.122 scoperti su 2.440

Professioni intelletruali scientifiche
e di elevara specializzazione

7% QI ss670

Professioni tecniche

Impiegati

191% ([T 6619

Professioni qualificate nelle attivita
commerciali e nej servizi

30,6% |4B537 161.790

Operai speaalizzati

a1 126150

Conduttori di impianti e operai
di macchinari fissi @ mobili

% 104279

Addetti alle pulizie e consegna merc

193% (S b i 89.390

Perché i centri per I'impiego non funzionano

Fondi stanziati per il ricollocamentao

350 milioni di euro

RISULTATO

percettori di reddito di cittadinanza mw hanne potuto contare
che potrebbero lavorare sui servizi di ricollocazione

1.369.779
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Personale
insufficiente
e non formato
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| corsi di formazione

Non dialogano Non offrono

conle regionale non sono alle imprese
banche dati in base alle necessita un servizio
di Inps e Miur delle aziende ma di preselezione
all'offerta delle scuole dei candidati

429

Mancauna
banca dati
nazionale, sul
portale cliclavore
rero offerte

ARTICOLO NON CEDIBILE AD ALTRI AD USO ESCLUSIVO DI UNIONCAMERE



