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Introduzione

EULEP é un progetto europeo finanziato dal Programma Erasmus+, che mira
a offrire alle imprese e alle scuole moduli di formazione innovativi e
personalizzati sull'Intelligenza Artificiale (IA), la Realta Virtuale (RV) e
I'Innovazione Sociale (IS), per supportarle nell’ladozione delle tecnologie e
nella gestione del cambiamento e per promuovere l'upskilling e il re-skilling
in settori ormai indispensabili per il lavoro, I'occupabilita e I'apprendimento
permanente.

Nelllambito del progetto EULEP e in connessione con il servizio
“Certificazione delle competenze nel settore del turismo”, promosso con
Re.Na.l.A. (Rete Nazionale Istituti Alberghieri), FIPE (Federazione lItaliana
Pubblici Esercizi) e Federalberghi, Unioncamere ha sviluppato brevi moduli
formativi sul settore turistico e relativa filiera.

Quella che viene qui proposta e la Guida destinata all’'Utente (lavoratore,
studente, in cerca di occupazione) che desidera fruire il corso sul settore
turistico realizzato da Unioncamere sulla piattaforma ufficiale di progetto:
https://elearning.eurochambres.eu/

La piattaforma e-learning EULEP verra tenuta in attivita per tutto il 2026.
Per informazioni circa la prosecuzione della sua funzionalita nelle annualita
successive o per ulteriori chiarimenti e curiosita, € possibile scrivere
all'indirizzo progettoeulep@unioncamere.it.

Per maggiori informazioni sul progetto:
eulep.eu

https://www.unioncamere.gov.it/lavoro-e-formazione/eulep-european-
learning-experience-platform

Buona lettural!

Il Team Unioncamere del progetto EULEP
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Iscrizione alla Piattaforma

Per accedere alla fruizione del corso Eulep “Competenze per lI'ilnnovazione
nel settore turistico”, & necessario prima di tutto accreditarsi alla
Piattaforma e-learning https://elearning.eurochambres.eu/.

Cliccando sulla funzione Register in alto a destra nella Home, e possibile
creare un account personale:

e Laprima pagina e quella della “Privacy Policy EULEP”, in lingua inglese:
scorrendola verso il basso apparira il messaggio “Se prosegui nella
navigazione del sito, ne accetti le politiche: EULEP Privacy Policy”;
cliccare su “Prosegui” e poi sul tasto azzurro a sinistra “Successivo”.
Nella pagina seguente appare il Modulo di Consenso, in italiano:
flaggare ”“Do il consenso a EULEP Privacy Policy” e cliccare su
“Successivo” per arrivare alla pagina di creazione di un nuovo account.

e Nella pagina “Nuovo account”, compilare il form di registrazione
inserendo: Username (la user deve essere lunga almeno 8 caratteri,
contenere almeno un numero, una lettera minuscola, una lettera
maiuscola, uno dei seguenti caratteri speciali: *,-, oppure #); Password;
Indirizzo mail; Indirizzo mail (ripeti); Nome; Cognome; Citta/Localita;
Nazione (scegliere lo Stato di appartenenza); nella sezione “Eulep
Registration”, indicare nuovamente lo Stato di appartenenza tra quelli
che hanno partecipato al progetto (inseriti nell’'elenco); in fondo
saranno presenti i tasti Crea il mio nuovo account (oppure Annulla) e
“Informativa cookie”, cheillustrera le due tipologie di cookie utilizzati
dalla piattaforma; Il “Menu”, sulla destra, dal quale sara possibile
impostare una lingua a scelta tra Catalano, Tedesco, Inglese,
Spagnolo, Francese, Italiano, Lettone, Olandese, Turco, Greco. Di
default la piattaforma é settata sull'Inglese.

e Dopo aver creato l'utenza, darne notizia scrivendo alla casella
progettoeulep@unioncamere.it. L'utente verra iscritto al corso
“Tourism Sector (IT)” dagli amministratori Unioncamere e ne ricevera
riscontro via mail.

N.B.: durante l|a registrazione prestare particolare attenzione a digitare
correttamente il proprio nome e cognome (accenti, apostrofi, iniziali
maiuscole, caratteri speciali etc.), in quanto le generalita fornite in questa
fase verranno estrapolate dalla piattaforma per la generazione automatica
del Certificato e non potranno essere modificate successivamente!
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Accesso alla Piattaforma

e Una volta iscritto al corso “Tourism Sector (IT)”, effettuando il Login
alla piattaforma (tasto in alto a destra nella Home) con le credenziali
create in fase di registrazione, l'utente potra selezionare dal menu
Catalogo (in alto a sinistra) il corso "Tourism sector (IT)" ed esplorare i
contenuti formativi dei tre moduli su Intelligenza Artificiale, Realta
Virtuale e Innovazione sociale nel settore turistico sviluppati da
Unioncamere. Sara anche possibile accedere al proprio corso da “I miei
corsi”(semprein alto a sinistra), cliccando sul corso diinteresse ovvero
“Tourism Sector (IT)”. Nel menu Valutazioni sara possibile visualizzare
le valutazioni su test iniziali e finali, se effettuati.

e Nella home del corso trovera, sotto all’'header “Tourism Sector (IT), la
funzione Corso: da qui potra entrare in ognuno dei tre moduli e nello
Story Tour e iniziarne la fruizione.

e Perogni modulo (Intelligenza Artificiale, Realta Virtuale e Innovazione
Sociale) sono presenti delle attivita distinte, ovvero Quiz di
Autovalutazione iniziale, il modulo e-learning e la Verifica Finale delle
Conoscenze. Si consiglia di eseguire le attivita in ordine sequenziale.

e Peravviareiquiz, entrare nella sezione apposita e cliccare su “Tenta il
quiz”.

e Per fruire del modulo e-learning, cliccare sul titolo e, nella pagina che
si aprira, sul tasto Entra. Potrebbe apparire il messaggio “Le finestre
popup sembrano bloccate, impedendo di eseguire il modulo SCORM.
Per favore prima di riprovare verifica le impostazioni del browser”: in
tal caso sara necessario selezionare Consenti sempre, nell'iconcina del
pop up bloccato presente a destra nella barra dell’'url (vedi Immagine
1) e cliccare Fine.
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+_https://elearning.e...lay=popup&mode=normal

@ Consenti sempre popup e reindirizzamenti da
https://elearning.eurochambres.eu
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Immagine 1
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Per far ripartire il modulo e-learning, si puo rientrare in esso dalla
barra laterale a sinistra in cui & presente I'elenco delle attivita dei tre
moduli e poi avviare il player che apparira nella nuova pagina pop up
del modulo e-learning.

N.B.: Una volta partita l'introduzione (che va in automatico), per
avanzare nella fruizione delle pillole formative sara sempre
necessario cliccare sulla freccia in basso a destra, accanto alla barra

del player (Immagine 2).

MENU = EULEP Intel ficiale RISORSE '

~ EULEP Artificial Intelligence

= EULEP Artificial Intelligence

Immagine 2

| lucchetti presenti accanto a ogni pillola si sbloccheranno a mano a
mano che si fruira delle pillole, sempre in ordine sequenziale. E anche
possibile scaricare le slide utilizzate dai docenti in formato pdf
dall'opzione Risorse, in alto a destra (Immagine 2). Una volta sbloccata
una pillola, si attivera anche una freccia che permettera di tornare
indietro alla pillola precedente (si attivera accanto alla freccia di
proseguimento). Quando la fruizione del modulo sara completa, sara
possibile chiudere |la finestra pop up e proseguire con la fruizione degli
altri moduli alla stessa maniera.

| moduli hanno una durata di due ore cadauno. E presente anche un
contenuto extra, lo Story Tour, di un’‘ora circa.

N.B.: usare di preferenza il browser Google Chrome per accedere alla
piattaformal!
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Download del Certificato

Una volta seguiti i tre moduli e affrontati i rispettivi test finali, si avra diritto
alla certificazione EULEP.

N.B.: ricordarsi di verificare la corretta digitazione del proprio nome e
cognome nell'anagrafica della Piattaforma PRIMA di generare il Certificato!
Successivamente alla sua creazione, eventuali modifiche ai propri dati
anagrafici non potranno piu essere acquisite.

e In fondo alla colonna sulla sinistra, che presenta tutte le sezioni del
corso, dopo la sezione dello Story tour, apparira il tasto “Certificato di
Completamento del Corso”: una volta cliccato, aprira la pagina dalla
quale scaricareil Certificato (Immagine 3).

Dashboard 1 miei corsi Discussions v Catalogo v

Tourism Sector (IT) = Extra: Story tour

@ Certificato di completamento del corso

Views and opinions expressed are
however those of the author(s) only and
ily reflect those of the

Neither the European Union nor EACEA
EULEP is a project co-funded by the can be held responsible for them,
European Union

Immasgine 3

e Cliccare su “Visualizza Certificato” per accedere al Certificato: in esso
sara presente il nominativo personalizzato dell’'utente e la data di
completamento dell’ultima attivita. Il Certificato, in formato .pdf, sara
sia stampabile che scaricabile dalle opzioni del browser. Inoltre,
'utente ricevera una prima e-mail di congratulazioni per aver
completato il corso e una seconda e-mail che contiene una copia del
certificato, sempre in formato pdf.
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This document was prepared by Unioncamere — Unione Italiana delle Camere di
commercio, industria, artigianato e agricoltura, Italy

© EULEP consortium partners 2025 (www.eulep.eu)

The reproduction of any information here presented is permitted provided that it
is unaltered and that the source is quoted.

This document contains general information only. By no means its content can be
considered as professional advice.

Funded by the European Union. Views and opinions expressed are however those
of the author(s) only and do not necessarily reflect those of the European Union or
EACEA. Neither the European Union nor EACEA can be held responsible for them.
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